POLITICA DE PRIVACIDAD Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES

Esta “Politica de Privacidad y Proteccidn de Datos Personales” se aplicara a todos los
bancos de datos personales que sean objeto de tratamiento por parte del QUALIS
INMOBILIA (en adelante, QUALIS).

Las empresas que conforman el QUALIS INMOBILIA son las siguientes:

1. QUALIS S.A.C.

2. CASTELLUM S.A.C.

Nos preocupamos por la proteccion y privacidad de los datos personales de nuestros
usuarios. Por ello, garantizamos la absoluta confidencialidad de los mismos y empleamos
altos estandares de seguridad conforme a lo establecido en la Ley de Proteccidn de Datos
Personales - Ley N° 29733 y su Reglamento aprobado por el Decreto Supremo N° 003-
2013-JUS.

1. OBJETIVO Y FINALIDAD.

El objetivo de la presente politica de proteccidon es dar a conocer la manera en que se
recogen, tratan y protegen los datos personales a los que accedemos en el ejercicio de
nuestras actividades comerciales.

La Politica Interna de Proteccién de Datos Personales constituye un documento que
garantiza la observancia de las normas que regulan el tratamiento y la proteccién de datos
personales, asi como el respeto de los derechos que asisten a los Titulares de Datos
Personales con quienes QUALIS tenga vinculacién. En tal sentido, constituye una politica
interna para el cumplimiento de las disposiciones contenidas en la Ley 29733, ley de
Proteccion de Datos Personales, (en adelante “la Ley”) y su Reglamento, el Decreto
Supremo No 003-2013.JUS (en adelante, el Reglamento”).

2. PRINCIPIOS RECTORES

QUALIS, desarrolla su politica de privacidad en el tratamiento de datos personales en
atencioén a los principios rectores establecidos en la Ley N2 29733 — Ley de Proteccidn de
Datos Personales y por lo tanto:

De acuerdo al principio de legalidad, rechaza la recopilacién de los datos personales de
nuestros Usuarios por medios fraudulentos, desleales o ilicitos.

Conforme al principio de consentimiento, en el tratamiento de los datos personales de
nuestros Usuarios mediara su consentimiento.

Todo tratamiento de datos personales sera adecuado, relevante y no excesivo a la
finalidad para la que estos hubiesen sido recopilados.

Los datos personales que vayan a ser tratados seran veraces, exactos y, en la medida de lo
posible, actualizados, necesarios, pertinentes y adecuados respecto de la finalidad para la



que fueron recopiladas. Se conservaran de forma tal que se garantice su seguridad y solo
por el tiempo necesario para cumplir con la finalidad del tratamiento.

QUALIS, informa a sus clientes, prospecto de clientes y trabajadores, proveedores, entre
otros que pueden ejercer sus derechos contenidos en el derecho constitucional a la
proteccion de datos personales en sede administrativa ante la Autoridad Nacional de
Proteccidon de Datos y en sede jurisdiccional ante el Poder Judicial a los efectos del inicio
del correspondiente proceso de habeas data.

QUALIS, garantiza el nivel adecuado de proteccidn de los datos personales para el flujo
transfronterizo de datos personales, con un minimo de proteccidén equiparable a lo
previsto por la Ley N2 29733 o por los estandares internacionales de la materia.

QUALIS, solicita el consentimiento previo, expreso e informado a los titulares de los datos
personales sobre los que requiera realizar el tratamiento:

Previo.- Significa que el consentimiento debe ser otorgado por el Titular, a mas tardar en
el momento de la recoleccidn de los Datos Personales.

Expreso.- Quiere decir que el consentimiento del Titular debe ser explicito y concreto, no
son validas las autorizaciones abiertas y no especificas. Se requiere que el Titular
manifieste su voluntad de autorizar que QUALIS realice el tratamiento de sus datos
personales.

Informado.- Cuando al titular de los datos personales se le informa de forma clara, expresa
e indubitable, con lenguaje sencillo, sobre lo siguiente: (i) La identidad y domicilio o
direccidn del titular del banco de datos personales o del responsable del tratamiento al
que puede dirigirse para revocar el consentimiento o ejercer sus derechos; (ii) La finalidad
o finalidades del tratamiento a las que sus datos seran sometidos; (iii) La identidad de los
gue son o pueden ser sus destinatarios, de ser el caso; (iv) La existencia del banco de datos
personales en que se almacenaran, cuando corresponda; (v) El caracter obligatorio o
facultativo de sus respuestas al cuestionario que se le proponga, cuando sea el caso; (vi)
Las consecuencias de proporcionar sus datos personales y de su negativa a hacerlo y (vii)
En su caso, la transferencia nacional e internacional de datos que se efectuen.



3. TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Los datos personales facilitados se almacenaran en los bancos de datos que forman parte
del sistema de informacion de QUALIS y seran tratados para poder llevar a cabo las
finalidades expuestas anteriormente.

Los bancos de datos que contienen datos personales estan inscritos en el Registro de
Proteccion de Datos de la Autoridad de Proteccién de Datos Personales.

Los datos personales almacenados sélo podran ser conocidos y manejados por el personal
de QUALIS, que necesite conocer dicha informacion para poder contestar las solicitudes
del titular de los datos personales. Estos datos personales seran tratados de forma leal y
licita y no serdn utilizados para otras finalidades incompatibles con las especificadas.

4. EJERCICIO DE DERECHOS DE ACCESO, INFORMACION, RECTIFICACION, CANCELACION,
OPOSICION Y REVOCACION AL USO DE TUS DATOS PERSONALES

Puedes solicitar que atendamos tus derechos de acceso, informacion, rectificacion,
cancelacién, oposicidn y revocacion al uso de tus datos personales. Para ello, puedes
dirigirte a nuestra oficina ubicada en la Calle General Recavarren 111 Miraflores,Lima -
Peru, en el horario establecido para la atencidn al publico o por via electrénica escribiendo
a gcfloresch@qualisinmobilia.com. Las personas encargadas de este procedimiento
podrdan ser el Gerente Comercial y el analista de marketing.

Los derechos de acceso, informacidn, rectificacidon, cancelacion, oposicién y revocacion al
uso de tus datos personales, desarrollados en detalle por la Ley y Reglamento, son los
siguientes:

4.1. Derecho de informacion.

El Titular de Datos Personales tiene derecho a ser informado en forma detallada, sencilla,
expresa, inequivoca y de manera previa a su recopilacién, sobre la finalidad para la que sus
datos personales seran tratados; quiénes son o pueden ser sus destinatarios, la existencia
del banco de datos en que se almacenaran, asi como la identidad y domicilio de su titular
y, de ser el caso, del encargado del tratamiento de sus datos personales; el caracter
obligatorio o facultativo de sus respuestas al cuestionario que se le proponga; la
transferencia de los datos personales; las consecuencias de entregar sus datos personales
y de su negativa a hacerlo; el tiempo durante el cual se conservaran y la posibilidad de
ejercer los derechos que la ley le concede y los medios previstos para ello.

4.2, Derecho de acceso.

El Titular de Datos Personales tiene derecho a obtener la informacidn que sobre si mismo
sea objeto de tratamiento en los bancos de datos, la forma en que fueron recopilados, las
razones que motivaron su recopilacion y a solicitud de quién se realizd la recopilacion, asi
como las transferencias realizadas o que se prevén hacer de ellos.

4.3. Derecho de actualizacidn, inclusidn, rectificacion y supresion

El Titular de Datos Personales tiene derecho a la actualizacién, inclusioén, rectificacion y
supresion de sus datos personales materia de tratamiento, cuando estos sean parcial o



totalmente inexactos, incompletos, errados o falsos, cuando hayan dejado de ser
necesarios a la finalidad para la que fueron recopiladas o cuando hubiera vencido el plazo
establecido para su tratamiento. Si sus datos personales hubieran sido transferidos
previamente, el Responsable del Banco de Datos debe comunicar la actualizacion,
inclusion, rectificacion o supresion a quienes se hayan transferido, en el caso que se
mantenga el tratamiento por este ultimo, quien debe también proceder a la actualizacion,
inclusion, rectificacion o supresion, segun corresponda.

Durante el proceso de actualizacidn, inclusidn, rectificacién o supresién de datos
personales, el encargado del banco de datos personales dispone su bloqueo, quedando
impedido de permitir que terceros accedan a ellos.

4.4. Derecho a impedir el suministro

El Titular de Datos Personales tiene derecho a impedir que sus datos sean suministrados.
Este derecho no aplica para la relacion entre el titular del banco de datos personales y el
encargado del banco de datos personales para los efectos del tratamiento de estos.

4.5. Derecho de oposicion

Salvo disposicion contraria de la ley y cuando no hubiera prestado consentimiento, el
Titular de Datos Personales puede oponerse a su tratamiento cuando existan motivos
fundados y legitimos relativos a una concreta situacion personal. En caso de oposicién
justificada, el titular o el encargado del banco de datos personales, segun corresponda,
debe proceder a su supresion, conforme a ley.

4.6. Derecho al tratamiento objetivo

El Titular de Datos Personales tiene derecho a no ser sometido a una decisidn con efectos
juridicos sobre él o que le afecte de manera significativa, sustentada Unicamente en un
tratamiento de datos personales destinado a evaluar determinados aspectos de su
personalidad o conducta, salvo que ello ocurra en el marco de la negociacion, celebracion
0 ejecucidn de un contrato o en los casos de evaluacién con fines de incorporacién a una
entidad publica, de acuerdo a ley, sin perjuicio de la posibilidad de defender su punto de
vista, para salvaguardar su legitimo interés.

Para poder ejercer estos derechos, los clientes, prospectos, trabajadores, proveedores
entre otros, pueden dirigirse por cualquier medio que permita acreditar el envioy la
recepcion de la solicitud a la direccién. Calle General Recavarren 111 Miraflores, Lima -
Peru o a la siguiente direccién de correo electrénico: gcfloresch@qualisinmobilia.com con
la referencia “Proteccion de Datos Personales”, especificando sus datos, acreditando su
identidad y los motivos de su solicitud.

Ejercicio De Derechos Arco

Si deseas ejercer tus DERECHOS DE ACCESO, INFORMACION, RECTIFICACION,
CANCELACION, OPOSICION Y REVOCACION AL USO DE TUS DATOS PERSONALES deberas
solicitar el formato via mail a gcfloresch@qualisinmobilia.com o acercarte a nuestra
recepcidn en Calle General Recavarren 111, Miraflores, Lima- Peru.



